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KHAM PHA CUNG PUO'NG VANG CHAU AU

PHAP - THUY SY - Y -VATICAN

Theoi gian: 10 ngay 09 dém | Hang khéng: Emirates 5*

PIEM NOI BAT CHU’O’NG TRINH:
v Dao bwéc gitra khung canh c6 tich Ngo6i Lang Iseltwald: boi canh trong bd phim Han Qudc néi
tiéng “Ha Canh Noi Anh”.
v Chinh phuc Thién Pwong Bang Tuyét Titlis.

<

Kham pha nhirng kiét tac nghé thuat cda thoi dai: Thap nghiéng Pisa, Thap Eiffel, Khai
Hoan Mon..

Cac bira an véi Am thwe Chau Au, Chau A, Buffet xen ké....

Dboi ngii tw van va xir ly ho so’ visa chuyén nghiép, nhiéu kinh nghié m.

Tang vé du thuyén trén séng Seine ngam nhin toan canh Paris day tho mong.

D N N NN

Tang vé tau vao dao Venice - Thanh phd kénh dao lang man nhat hanh tinh.
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NGAY 1: TP. HO CHi MINH - PARIS (PHAP -/-/AN TOI TREN MAY BA
Huwdng dan vién dén quy khach tai cot s6 9 ga di qudc té, sin bay Tan Son Nhit 1am thu tuc dap

chuyén bay di Paris - “kinh dé anh sang” ctia nwéc Phap.
Poan qua canh tai Dubai. Cac bira an dwgc phuc vu trén may bay.
Nghi dém trén may bay.

NGAY 2: THAM QUAN THU PO PARIS
Sang: Quy khach ha canh xuong san bay Paris, doan lam th tuc nhip canh. Xe dén doan, di tham quan:

z A z

e Chiém Ngwdéng Thap Eiffel: “biéu twgng cua thu do6 Paris va
nwéc Phap”. V&i chiéu cao 330m, toa thap tirng la cdng trinh cao
nhit thé gidi khi do.

e Khai Hoan Mon - Arc de Triomphe: cong trinh vi dai nay la
“chirng nhan” lich st cho nhiéu chién cong 14y Iirng cta Phap; 1a
diém giao cta 12 dai 16 16n ctia 3 quan, dwoc trang tri bang 558
btrc twong cidc nhan vit noi tiéng trong nhiéu thoi ky cia nwéc
Phap.

e Quang Trwong Concorde: quang trwong 1dn nhit Paris; noi cé
thé nhin thiy Khai Hoan Mon & phia T4y, dén tho Madeleine &
phia Bic, vieon Tuileries & phia Dong va song Seine & phia Nam.

e PaiLo Anh Sang Champs Elysées - mot trong nhitng daild dep |

nh4t hanh tinh! Noi day tap trung nhiéu thwong hiéu néi tiéng g

nhu: Louis Vuitton, Chanel, Gucci, Hugo Boss, Armani...
Trwa: Doan an trwa tai nha hang dia phwong. Sau dé tiép tuc tham quan:
e Nha Tho Pirc Ba Paris: (hay con dwoc goi véi cai tén Notre Dame) l1a cong trinh kién tric toa

lac trén hon dao Ile de la Cité nam gittra dong séng Seine tho mdng. Py 1a biéu twong cua phong
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cach Kkién tric Gothic c6 dién, dwoc xay dung tir nam 1103 dén
nam 1250 trén vi tri cia mot nha tho La Ma cil.

e Bao Tang Louvre - Noi trung bay cic tic phdm nghé thuit
tuyét tac nhit cha thé gidi: twong nit than sac dep Venus, birc
tranh nang Mona Lisa. (Chup hinh bén ngoai)

e Doan lén du thuyén, kham pha dong song Seine tho mgng :
noi dwgc xem 1 trai tim va linh hon cta Paris. Ngam nhin
nhitng di sdn van héa thé gi¢i dwoc UNESCO cong nhin khi
thuyén lwét ém trén dong séng: nha the Dirc Ba Paris, Thap
Eiffel... (da bao gom vé thuyén) ¥

e Doanty do mua sam tai Galeries Lafayette - trung tim mua sam sang trong bac nhit ctia Paris.
Trung tdm c6 hon 70.000 m2 dién tich ban hang, chitra dwng hang ngan thwong hiéu noi tiéng va
san pham chit lwong cao. Tir thoi trang, gidy dép, my pham, do trang sitrc, d6 dién tir cho dén nwéc
hoa va d6 lwu niém, khach hang c6 thé tim thay moi thir ma ho cin trong mot khdng gian duy nhét.

Chiéu: Poan dung bira tai nha hang dia phwong. Nhan phong khach san nghi ngoi.
Nghi dém tai Paris hoac khu vwc lan can.

NGAY 3: PARIS - REIMS - METZ S/T/C
Sang: Quy khach an sang va tra phong khach san.

Doan tiép tuc di chuyén vé thanh phé Reims, noi con dwoc goi 1a Thanh phé cta 1& dang quang hay
Thanh phé ctia nhirng vi vua.

e Nha Tho Reims: la thanh dwong dep nhat, quan trong nhat va

cling gin nhw 1a ¢6 kinh nhit thanh ph6 Reims nwéc Phap. Khong

chi c¢6 y nghia véi gido dan, day con la mot trong nhirng biéu

twong lich st mang tinh dai dién cho “thanh pho cta cac vi vua”.

s
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e Cung Pién Tau (Palais Du Tau): La cung dién cia Tong giam
muc tai Reims, Phap. Pay la noi & cda cac hoang dé Phap truéc
khi ho 1am 1& ding quang theo truyén thong tai Nha tho Dirc Ba

Reims

Trwa: An trua tai nha hang dia phwong. Sau d6 doan di chuyén di Metz (170km).
e Quang trwong Place d’Armes
e Nha Tho Metz: 1a nha tho chinh toa cua Gido phan Céng gido Metz , 1a tru sé& clia cac gidm muc
Metz.
e Ancienne Ville: 1a mot thi trin cd xwa so6i dong tai thanh pho Metz, noi tiéng véi nha tho phong
cach Gothic véi cac ctra s6 kinh mau.
Chiéu: DPoan dung bira tai nha hang dia phwong.

Nghi dém tai Metz hoac khu vwc lan can.

NGAY 4: METZ - NANCY - COLMAR (PHAP) (S/T/C

Sang: Doan dn sang. Poan khéi hanh di Nancy - Mot trong hai thd pht cta Gido héi Cong gido La Ma
tai Phap va Thanh ph6 dac treng béi mau vang gach. Quy khach tham quan:

e Quang Trwong Place Stanislas: noi dwoc UNESCO cong nhan
la di san thé giGi va 1a mot trong nhirng quang tredrng dep nhit
khi ban du lich chau Au. Pwoc thiét k& theo phong cach rococo,
quang treong noi bat véi khong gian réng rai, thoang dang va
nhitng canh cong vang lap lanh. Py khéng chi la trung tim van

héa ctia Nancy ma con la biéu twong lich s va nghé thuat dic

sic cua Phap.
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Trwa: Doan ghé an trwa. Sau d6 khéi hanh di Colmar - dwe'c ménh danh la “Tiéu Venice” trong long
nwdc Phap.

e Colmar - Ngoi Lang Nhé Xinh Xan Vung Alsace Nwéc Phap
v&i nhitng con dwong lat da men theo nhitng con kénh, xung
quanh 14 nhitng ngdi nha v&i cra g6 mang ddm phong cich
Phap va brtrc.

e Ngoi Lang Co Tich “Little Venice” - vi nhirng con phé & day

dwoc xay dung bén canh nhirng con kénh nhé chay len 106i,

giong nhu Venice ctia Y. DAy dwoc xem 1a 1 trong nhitng con
phé dep nhat Chau Au.
Chiéu: Poan dn dung bira.. Nghi dém tai Colmar hoac khu vwc 1an cén.

NGAY 5: COLMAR - ENGELBERG ! - LUCERNE
Sang: Poan an sang. Sau dé lam thu tuc tra phong va khé&i hanh tham quan:

e Thi Tran Iseltwald: b6i canh trong bé phim Han Qudc noi tiéng
“Ha canh noi anh”. Bao quanh khu ho Brienz tho mong la ndi rirng
trung diép, may phu quanh niam, litng lo swon d6i. Mau nwéc xanh
ngoc bich, v&i khung canh thién nhién trit tinh, 14p 16 nhirtng nép
nha mai vang cang tao nén sw binh yén cho ngdi lang tuyét dep nay.

e Doan chiém nguwdng vé dep hung vi ctia Nui Titlis cao 3.238m,
nam trong day nui Alps, dwoc tuyét trang bao bao phut quanh nam.
Du khach ciing c6 thé trai nghiém di cap treo 1én nui Titlis

kham pha cap treo quay vong Rotair 360 do dau tién trén thé gidi,

ngam nhin toan canh nui tuyét tuyét dep tir trén cao. (tw tic vé

cap treo)
| 3
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Poan khéi hanh di Lucerne , ddy 1a dau maoi giao thong, Kinh t€, van héa va truyén thong caa Thuy
Si.
Trwa: Doan ghé an trwa. Sau do tiép tuc tham quan:

e Twong Pai Sw Tiw: birc twong noi tiéng dwoc tac vao nui da
dai 10m va cao 6m dé twéng nhé hon 800 ngwdi linh Thuy Si
da xa thian dé bao vé vua nwéc Phip Louis XVI trong cudc
canh mang 1789.

e Cau G6 Chapel: biéu twong doc ddo ctia thanh phd Lucerne,

vi chiéu dai 205m hoan toan bang gob v&i hinh zic zac, & gitra

c6 thap nwéc bang d4, hai bén thanh ciu mua hé dwoc trang i
tri bang hang loat chiu hoa phong lit xinh xan.
Chiéu: Doan dung bira tai nha hang dia phwong. Sau d6 nhin phong nghi ngoi

Nghi dém & Lucerne hodc khu vyc lan can.

NGAY 6: LUCERNE -MILAN (Y) - VENICE S/T/C

Sang: Doan an sang. Sau d6 kh&i hanh dén véi Milan - “Kinh d6 thoi trang thé gidi”: Thé ki 15 16 Milan
la noi sdn xuit va phan phoi vai lua noi tiéng, tir thé ky 19 tré di Milan tré thanh 1 trong nhitng trung
tam cong nghiép ctia Y ciing nhw Chau Au. Ngay cang c6 nhiéu thiét ké noi bat ra doi, cing véi nhitng nha
thiét ké tai ba v&i nhitng tic phdm vang danh va nhu cu san choi vé thoi trang ciing xuit phat. Tuan 1&
thoi trang Milan dwoc ra doi va té chirc Ian ddu ndm 1958.
e Nha Tho Duomo: nha thd chinh toa nguy nga nhat nwéc Y.
Nha tho Duomo la sw giao hwdng hai hoa gitra hai trwedong
phai kién tric la Gothic va Roman Romanesque. Tt xa, cong

trinh trong giong nhirng cay thanh gia véi dwong nét cham

khic tinh x3o.
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e Tham Quan Va Mua Sam Tai Galleria Vittorio - 1a mot
ky cong kién truc doc dao, biéu trweng cho nét dic trung
clla ngwoi Milan véi vé dep, nghé thuat va sy sang trong
dwéi vom kinh tuyét dep. Cong trinh tuyét voi nay giong
nhuw cau néi gitta Piazza del Duomo va Piazza della Scala,

dwoc lat ¢4 cAm thach va trang tri tranh kham. O trén 1a

mot vom sat va thiy tinh tuyét voi & do cao 50m.

Trwa: Quy khach an trwa. Poan khéi hanh di Venice.

Chiéu: Doan an t6i. Nghi dém tai Mestre hoac khu vwc 1an can.

NGAY 7: VENICE - PISA (Y S/T/C

N

Sang: Poan an sang. Sau dé6 lam thu tuc tra phong. Xe dwa doan khéi hanh tham quan Venice - “thanh

phé ctia nhitrng con kénh dao” hay “thanh phé dap dénh séng nuéc” vo cling ddc déo cta Y.

e Cau Than Thé - “Thanh Pia Tinh Yéu Tai Venice”: noi maai . .
cling mo wérc dwoe mot lan dén trong doi. Cong trinh tuyét dep
nay ndi Dinh Tong Tran (Palazzo Ducale) vé&i nha giam cii tén

Prigioni Nuove, bic qua kénh dao Rio di Palazzo.

¢ Quang Trwong San Marco: 1a quang tredng quan trong va noi
tiéng nhat thanh phd Venice. “Pai sanh 1& hoi dep nhit chau
Au” nay, nhu Napoléon da tirng goi, bao gi¢ ciing tran ngap du |

khach, nhiép anh gia va chim b6 cau.
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e Vwong Cung Thanh Pwong San Marco: la céng trinh kién
tric dep mé hon nhit Venice va vé dep ctia n6é phan anh dirc tin
va s tin tAm clia ngwoi dan Venice doi véi thanh phé cda ho. -
DPay l1a vi du dién hinh cua kién tric Hy Lap - Byzantine véi anh ‘ 18
hwéng manh mé ctia Ptec va A Rap véi san da cdm thach sang é}?}\

trong, dd kham vang phat sang va cac do lwvu niém bang vang g, U

trong kho bac.

e Dinh Tong Trian Doge “Vang Son Mdt Thué”: 1a minh chitng khéng thé thay thé ctia quyén luc
va xa hoa du da trai qua bao thing trim cua thé ky. Dinh téng trin vira 1a nha riéng cia cong twdc
Doge cung gia dinh ctia 6ng vira 1a noi chinh phu to chirc cic hoat dong chinh tri dwdi thoi Cong
hoa Venezia. Quing thoi gian huy hoang nay két thic cho dén khi Doge thodi vi cuing su kién
Napoleon chiém d6ng thanh ph6 nam 1797.

Trwa: An trua. Doan khéi hanh di dén Pisa - noi tiéng véi thé gi¢i nho c6 Thap nghiéng Pisa.

e Thap Nghiéng Pisa: biéu twong du lich thu vi cia nwéc Y, noi
dwoc UNESCO cong nhén 1a Di san thé giGi. Vi chiéu cao 56,70m
vanghiéng 5,5 do, thap nghiéng Pisa da tré thanh biéu twong cho
sw vitng chic dén diéu Ky tai thanh phd Pisa ctia nwéc Y xinh dep.

Chinh d6 nghiéng doc ddo va nhirng méc lich str quan trong ctua

Pisa hang ndm thu hat rat nhiéu du khach dén tham quan.

e Quang Trwong Piazza Dei Miracoli: La noi tdp trung Thap
nghiéng Pisa mang tinh biéu twong, Nha tho Pisa trang 1&, Nha
riva toi Pisa 16n nhit cd nwéc va Nghia trang Twédng niém giau

lich st. Toan b6 quén thé 1a mét minh chirng s6ng déng cho nghé

thuit va kién tric Romanesque Pisa thoi Trung Co.

§
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e Chiém Ngwdng Pai Vworng Cung Thanh Pwong Pisa - nha thd cong gido ndi tiéng nam bén canh
thap nghiéng Pisa.
Chiéu: Doan dung bira, sau d6 nhan phong nghi ngoi. Nghi dém tai Pisa hoac khu vic lan can.

NGAY 8: PISA - ROME (Y S/T/C
Sang: Poan An sang. Sau d6 khéi hanh di Rome - dwg'c ménh danh 1a “Thanh phé Vinh hing” béi lich

st 1du doi va nhirng di tich 6 dai con lwu gitt dén ngay nay. Thanh pho nay tirng la trung tim ctia D€ ché
La M3 hung manh, dé lai ddu 4n sdu dadm trong van héa, nghé thuét va kién tric thé gisi.
Trwa: Poan dung bira tai nha hang dia phwong. Sau d6 di chuyén tham quan:

e Chup hinh bén canh Pau Trwong La Ma Colosseum: dwgc
xem la 1 trong 7 ky quan "hién dai" cua thé gi¢i. Cho dén tin
ngay nay, n6 van luén mang dén mot cdm gidc ngwdng mo dén
strng sot cho bat ¢t ai dd mot lan dwoc chiém nguwdng cong

trinh Kién tric tuyét voi nay cta thoi DE Ché La MA.

e Dai Phun Nwéc Trevi: 1a dai phun nwéc 16n nhit va dep nhit

& Rome, v&i chiéu cao 26 mét, rong 50 mét. Pwoc xiy dung l. |

trong 30 nam, tir nam 1932 -1962 badi hai kién truc sw Nicola |
Salvi va Giuseppe Pannini, dai phun nwéc khoac trén minh
phong cach kién truc Baroque. Tong thé Trevi dwoc lam tir da
voi va da cAm thach Carrara. Sé that thiéu sét khi nhic téi Trevi
ma khong nhic dén théi quen tung dong xu dé cAu may maén,
wéc nguyén. heo truyén thuyét, ném 1 déng xu khi ban mudn quay tré lai thanh Rome.

Chiéu: Poan dung bira. Sau d6 nhin phong va nghi ngoi. Nghi dém tai Rome hoac khu vwc lan can.
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NGAY 9: ROME - THANH DIA VATICAN - TP.HO CHIMINH  (S/TRU’A AN NHE/TOI AN TREN MAY

Sang: Doan an sang tai khach san, lam thd tuc trad phong. Poan khéi hanh tham quan Vatican - “quoc
gia nho nhit thé gi¢i” nhwng lai vo cung noi tiéng.

¢ Quang Trwong Vatican: la mot trong nhitng quang trudng
ndi tiéng nhat & Y va 1a noi tap trung quan trong cho khach du
lich dén tham cac diém tham quan cia Thanh Vatican. Tt
Quang trwong Thanh Phérd, du khach cling cé thé nhin thiy
cac Can ho cua Gido hoang, khong chi noi Ptrc Gido Hoang con
s6ng ma con l1a noi ma tir d6 vi gido hoang thwong noéi chuyén
v&i nhirng ngwdi hanh hvong.

e Chiém Ngwong Nha Tho Thanh Peter: duwgc xem nhw la
"nha tho vi dai nhit trong nhirng nha tho Cong gido va dwoc
xem la noi linh thiéng nhat trong thé gi¢i dai Cong Gido. Ngay
tlr bén ngoai, ngwdi ta 4n twgng tredc sw nguy nga ciia ca cong 0L T e ,n.' ;

trinh dwoc xay theo 16i kién tric Phuc Hwng. Bén trong dwoc @‘ ol ! £

thiét ké nhw hinh thip gi, v&i tAm 1a ban tho chinh, phia dwéi Fpl {

dwoc cho 1a hAm mo cia Thanh Peter va bén trén 1a mai vom cao.
Trwa: Doan an trwa. Sau d6 tw do tham quan mua sam. Pén gi¢’ hen xe dén doan khé&i hanh ra san
bay Rome lam thi tuc cho chuyén bay vé TP. H6 Chi Minh.

T6i: An udng va nghi ngoi trén may bay. Nghi dém trén may bay.

NGAY 10: TP. HO CHI MINH

DPoan vé dén san bay Tan Son Nhat, 1am thu tuc nhip canh, Heéng dan vién chao tam biét va hen gip lai

quy khach trong hanh trinh tié€p theo.
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Tty theo tinh hinh thwc té tai diém dén, thiv tw tham quan co6 thé thay ddi dé phu hop hon, nhirng

van dam bdo di chwong trinh. Trong trwérng ho'p khdch quan bat buéc phdi déi diém vi ly do diém

dén, HDV sé tim diém phtt hop cung dworng thay thé cho Poan.

TRE EM TRE NHO
Ny (tlr 02 -dwéri 09 (dwéi 02 tudi)
. o NGUOILON
NGAY KHO'T HANH (tir 9 tudi tré 1én) tuoi)
Ngti chung giwo'ng véi ngwoi 1én
THAI;: 03: 70.990.000 64.790.000 21.290.000
THANG 04:

29 (LE 30/04) 73.990.000 66.590.000 22.190.000
THA];;; 05: 70.990.000 63.890.000 21.290.000
THAIZ\I(? 06: 70.990.000 63.890.000 21.290.000

CHUYEN BAY DU KIEN:
1. EK365 SGN - DXB 17:10 - 21:25
2. EK71 DXB - CDG 04:05 - 09:25
3. EK96 FCO - DXB 22:10 - 05:50
4. EK364 DXB - SGN 09:35 - 20:00

GIA TOUR BAO GOM

1. Vé may bay khir h6i pho thong TP.HCM - PARIS//ROME - TP.HCM : Hang khong Emirates 5*
2. Hanh ly xach tay 07kg va 1 kién Hanh ly ky giri 30kg hodc tach thanh 2 kién va tong khéng qua

30kg.
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Cac phu phi thué phi tredng; thué an ninh; phu phi xdng dau (thué phi cé thé thay déi vao ngay
xuat vé)

Khach san 3-4 sao, tiéu chuin 2 nguwoi 16n/phong. Lé nam/nit & phong 3 chi dwgc sap xép tuy
theo tinh trang phong ctia khach san. Hau hét cac khach han é Chau Au rat it c6 phong 3. Néu
khong c6 phong 3 sé phat sinh chi phi phu thu phong don.

Cac bira an theo chwong trinh: dn sang tai khach san + dn trwa va an t6i tai nha hang dia phwong
véi cdc moén Am thue kiéu Au, Viét, Hoa (trung binh 16 Eur - 28 Eur/Khach/bita)

Xe du lich dwa dén tham quan theo chwong trinh (t6i da 12 tiéng/ngay)

Tadng vé: Du thuyén song Seine, vé tau vao dao Venice

Nwéc sudi: 1 chai/khach/ngay.

Huwéng dan vién chuyén nghiép theo doan sudt chwong trinh tir Viét Nam.

10.Bao hiém du lich toan ciu theo chwong trinh, mirc b6i thwong toi da 1 ty dong/tredong hop.

11.Qua tang: n6n du lich

GIA TOUR KHONG BAO GOM

Sl

5.
6.

Phi visa du lich Chau Au theo doan: 5.500.000/khach

Chi phi béi dwéng hwéng dan vién, tai xé€ dia phwong: 2.000.000d/khach/tour

Chi phi cd nhan, Phi d6i vé, nang hang, chi phi ngoai chwong trinh...

Phu phi phong don 14.000.000d/khach/tour (Néu khach yéu cau & phong don hodc di 1é khong
c6 nguoi ghép phong)

Héa don VAT (vui long bao ngay khi dang ky tour)

Phi cap treo nui Titlis: 3.500.000 VNP /Khach (Gia c6 thé thay ddi theo ty gia thanh toan)

PIEU KIEN AP DUNG CHO GIA TOUR TRE EM

1. Tré em (tir 2 dén dwéi 09 tudi) nga chung giwong véi bd me, khéng c6 giwong riéng. 2 nguoi 1én

ghép tdi da 1 tré em, tré em thit 2 phai dong tién nguwoi 1on
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2. Tré dwdi 2 tudi ton phi visa, vé may bay, bdo hiém. Bé dwoc mién phi cac dich vu tour nhwng khong

c6 gh€ may bay riéng, khong ghé em bé trén xe, khdng c6 ndi/giwong riéng trong khach san: gia dinh

vui long tw lo cho bé.

QUY PINH PANG KY - THANH TOAN
1. Quy khach vui long dem theo Ho chiéu (Passport) dang ky tour va dat tién coc 30 triéu VND/Khach.

2. Thanh todn sd tién con lai trwéc ngay khéi hanh 14 ngay (hodc ngay khi khach dwoc cap visa).
**x*L U Y: Ho so bi tir chéi visa, phi visa khéng hoan lai: 5.500.000/khach

CHINH SACH HOAN/HUY/KHONG DPAT VISA - QUY PHAM QUY PINH XUAT/NHAP CANH
1. Hay tour sau khi dang ky: Phat 100% tién coc tour

2. Huay tour sau khi ndp lich hen visa: Phat 100% tién coc tour

3. Huy tour sau khi cé visa: Phat 100% tOng gia tri tour

4. Khach bi tir chdi xuit canh tai Viét Nam hoic nhip canh tai noi dén: Khach chiu 100% téng chi phi
tour (khong dwgc hoan tién).

5. Trwdmg hop dén ngay khéi hanh ma khach van chwa ra kip két qua visa, quy khach c6 thé chon ngay
khé&i hanh tour ké tiép hodc nhin lai tién tour da d6ng sau khi trir di chi phi visa 5.500.000 VND /khach.
6. b6i vai treong hop quy khach dat tour di cung nhém ban hodc gia dinh (tir 2 khach tré 1én), néu mot
ngudi trong nhom khoéng dat visa ma huy tour thi khach rét visa dong phi 5.500.000, nhwng cac thanh
vién khac da dat visa ma huy tour sé 4p dung theo chinh sach huy tour chung.

7. Trong treong hop huy tour, quy khach vui long mang bién lai dong tién va CMND/CCCD dén truc tiép
van phong lam thu tuc hdy tour. Céng ty sé khong giai quyét cac treong hop lién hé huy tour qua dién
thoai).

8. Chwong trinh tour theo gia wu dai, khong 4p dung cho chuyén doi hoidc doi ngay tour.

QUY PINH CHUNG

1. Quy khach vui long doc ki chwong trinh, gia tour, cac thong tin dich vu bao gém va khéng bao gom

dwoc liét ké chi tiét, cac diéu kién huy tour ghi ré trong chwong trinh. Trong trwedmg hop quy khach
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khong truc tiép dén dang ky tour ma do ngwdi khac dén dang ky thi quy khach vui long tim hiéu ky
chwong trinh tir ngwoi dang ky cho minh. Cong ty khong chiu trach nhiém vé cac tranh chip néu phat
sinh xay ra.

2. Quy khéch trén 85 tudi vui long tw mua bao hi€ém du lich.

3. Quy khach tir 70 tudi tré 1én phai c6 gidy kham sirc khoe ctia bac si va cam két dua sirc khoé dé di du
lich va tw chiu cac vin dé lién quan dén strc khoé ciia minh, du khach cao tudi phai c6 ngwoi than duwdi
60 tudi (da strc khoe) di theo. Chung téi khong nhin cadc khach hang huyét ap cao, tim mach va cac bénh
lién quan...cé chi dinh tir bac s§ khong dwoc bay duwong dai.

4. Quy khach mang thai vui long bao cho nhan vién ban tour dé dwgc tw vin thém thong tin. Ching tbi
khéng nhdn khach mang thai tir 5 thang tré 1én vi ly do an toan cho khéach.

5. Chwong trinh tour 1a du lich tron go6i két hop tham quan mua sidm, khach hang khéng tw y tach doan,
cac dich vu khong st dung sé khong dwgc hoan lai. Cac chi phi phat sinh (néu c6) do khach hang tw
thanh toan.

6. Lich trinh cac diém tham quan c6 thé duoc thay d6i, sap x€p theo tinh hinh tham quan thuec té tai dia
phwong nhwng van ddm bao day du cac diém theo chwong trinh.

7. Lich trinh cac chuyén bay phu thudc vao cac hiang hang khong nén trong mot sé truweong hop gio bay
c6 thé thay do6i ma khéng dwoc bao trudc. Cong ty du lich c6 quyén thay d6i hdng hang khong van
chuyén vao gior ch6t tuy thudc vao cac hang hang khong, thoi tiét.

8. Sau khi két thuc tour, nhitng khach hang nao phai trinh bao véi LSQ/PSQ thi Cong ty Du lich sé git
lai ho chi€u gbc va trong vong 03 ngay, quy khach vui long 1én trinh bao véi LSQ/PSQ theo quy dinh.

9. Néu quy khach da dwoc cip visa ma huy tour, Cong ty du lich dwgc quyén gitr ho chiéu cho dén khi
thoi han visa hét hiéu lwc dwgc phép nhip canh; hoic sé thong bao véi LSQ/DSQ (noi cip visa) dé dong
ddu mdc “CANCEL-HUY” visa cua khach.
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10. Tuy theo tinh hinh duyét cip visa cda Lanh Sw quan (LSQ)/Pai St quan (PSQ) va vé may bay, ngay
kh&i hanh c6 thé doi lai tir 7 dén 10 ngay so v&i ngay khéi hanh ban dau.

11. Trwong hop doan khong da 15 khach theo hanh trinh tour (15 khach khéi hanh cung di va cung vé),
Cong ty du lich c6 quyén thay déi, doi tour sang ngay khéi hanh gan nhit. Néu khach hang khong sip
x€p dwgc cong viéc dé tham gia tour ké tiép, ching tbi sé hoan tra lai tién coc tour (tién tour) sau khi
da trir di 1é phi xin visa cia khach da dang ky va khong chiu thém bat ky chi phi va trach nhiém nao.
12. B6i v&i nhirng khach chi mua Land tour (tirc dich vu mat dit), chung téi khéng khuyén khich khach
tw mua/xuit vé may bay khi chwa c6 sw xac nhan tour chic chan khéi hanh tir Cong ty. Chiing tdi khong
chiu trach nhiém vé chi phi chuyén di d6i véi khach san, vé may bay, visa... cia khach néu tour khéng
Khéi hanh.

13. Cong ty khong chiu trach nhiém trong trirong hop khach tham gia doan vi pham vao cac diéu khoan
quy dinh vé thi tuc xuit - nhip canh cta Viét Nam hodéc bi tir chéi nhip canh theo quyét dinh ctia chinh
quyén s& tai. Chi phi tour sé khéng hoan lai va cac chi phi phat sinh (néu c4) nhw mua vé may bay vé
Viét Nam s€ do khach tw thanh toan.

14. Quy khach vui long tw kiém tra tinh trang ndp thué ca nhan va hoan thanh nghia vu nép Thué theo
quy dinh déi véi Co quan Nha nwoc triedre khi xuit canh khoi Viét Nam dé tham gia chuyén di. Cong ty
sé khong chiu trach nhiém va sé khong hoan lai tién tour néu Quy khach bi tir ch6i Xuat/Nhip canh vi
ly do trén.

15. Cong ty du lich sé khong chiu trach nhiém trong nhirng trweong hop khach quan nhuw thién tai: bao
lut, han hén, ddng dat; cac sw c6 vé an ninh, khiing b, biéu tinh hodc cac sw c6 vé hang khong nhu truc
trac ky thuat, an ninh, doi, hty, hodn chuyén bay. Néu nhitrng trwong hop trén xay ra, Cong ty sé gite
quyén thay déi 16 trinh vi sw thuén tién, an toan cho khach hang va sé mién trir trach nhiém boi thuwong

nhirng thiét hai phat sinh hodc néu hiy tour, sé xem xét dé€ hoan tra chi phi khéng tham quan cho khach
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trong diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cic dich vu da thwc hién nhw phi lam visa, tién vé may bay, tién

CONG TY. CO PHAN THUGNGMMAI THE GIGI DU LICH
. Gidy phép kinh doanh dich vy I hanh gquéc té:

79-1347/2022/ TCDL-GP LHQT

coc khach san....va khong chiu trach nhiém boi thwong thém bat ky chi phi nao khac).

KINH CHUC QUY KHACH CO CHUYEN DI VUI VE VA THU VI.
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