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KHAM PHA CUNG PUONG VANG CHAU AU
PHAP - THUY SY - Y -VATICAN

Thoi gian: 10 ngay 09 dém | Hang khong: Emirates 5*

PIEM NOI BAT:

v Tang vé du thuyén trén séng Seine ngam nhin toan canh Paris day tho mong.

v Tang vé tau vao dio Venice — Thanh phé kénh ddo lang man nhat hanh tinh.

v Dao bude giita khung canh co tich Ngéi lang Iseltwald: béi canh trong bé phim Han Quéc néi
tieng “Ha Cinh Noi Anh”.

v Chinh phuc Thién Pwong Bing Tuyét Titlis.

v Kham pha nhiing kiét tac nghé thudt cua thoi dai: Thdap nghiéng Pisa, Thap Eiffel, Khai Hoan
Mobon..

v Cdc bita an véi dm thwe Chau Au, Chiu A, Buffet xen ké...

v Dgi ngil tw van va xw Iy ho so visa chuyén nghiép, nhiéu kinh nghié
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NGAY 1: TP. HO CHI MINH — PARIS (PHAP) An Téi Trén May Ba
Hudng dan vién dén quy khach tai cot s6 9 ga di quc té, san bay Tan Son Nhét 1am tha tuc dép

chuyén bay di Paris — “kinh d6 anh sang” ctia nuéc Phap. Poan qua canh tai Dubai. Cac bita in

duoc phuc vu trén may bay.

Nghi dém trén may bay.

NGAY 2: THAM QUAN THU PO PARIS
Sang: Quy khach ha canh xudng sin bay Paris, doan lam thu tuc nhap canh. Xe d6n doan, di tham

quan:

e Chiém ngudng Thap Eiffel: “biéu tuong ctia thu d6 Paris
va nudc Phap”. Voi chidu cao 330m, toa thap timg 13 cong
trinh cao nhat thé gisi khi do.

e Khai Hoan Mon - Arc de Triomphe: cong trinh vi dai
nay 1a “ching nhan” lich st cho nhiéu chién cong Iy limg
cua Phap; la diém giao cua 12 dai 10 16n ctua 3 quan, dugc
trang tri bang 558 birc tuong cac nhan vat ndi tiéng trong
nhiéu thoi ky ctia nude Phap.

e Quing truwong Concorde: quang truong 16n nhat Paris;
noi ¢ thé nhin thay Khai Hoan Mén ¢ phia Tay, dén tho
Madeleine & phia Béc, vuron Tuileries & phia Dong va song
Seine ¢ phia Nam.

e Dai 1) anh siang Champs Elysées — mot trong nhiing dai
16 dep nhét hanh tinh! Noi ddy tap trung nhiéu thuong hiéu

noi tiéng nhu: Louis Vuitton, Chanel, Gucci, Hugo Boss,

Armani...

Trwa: Doan dung com trua tai nha hang dia phuong. Sau d6 di chuyén tham quan:
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e Nha tho Direc Ba Paris: (hay con dwge goi voi cai tén
Notre Dame) la cong trinh kién trac toa lac trén hon déo
Ile de la Cité ndm giita dong séng Seine tho mong. Pay
1a biéu twong cua phong cach kién trac Gothic cd dién,
duoc xay dung tr nam 1103 dén ndm 1250 trén vi tri cia

mot nha tho La M3 cii.

e Chup hinh bén ngoai Bao Tang Louvre — Noi trung bay
cac tac pham nghé thuat tuyét tic nhat ciia thé gidi: twong
nir than sic dep Venus, burc tranh nang Mona Lisa.

e Doan Ién du thuyén, kham pha dong song Seine tho

mong: noi dugc xem la trdi tim va linh hon cua Paris.

Ngam nhin nhing di san vin héa thé gi¢i dugc UNESCO : ;
cong nhan khi thuyén ludt ém trén dong song: nha tho Ptrc Ba Paris, Thap Eiffel... (d4 bao gom
vé thuyén)

e Doan ty do mua sim tai Galeries Lafayette — trung tim

mua sim sang trong bic nhit ciia Paris. Trung tAm c6 ¢ - m 53"
. L , . . “GALERIES
hon 70.000 m2 dién tich ban hang, chtra dung hang ngan _ LAFA¥ETTE Uy

thwong hiéu noi tiéng va san phdm chat luong cao. Tir
thoi trang, gidy dép, my pham, dd trang stc, dd dién tir

cho dén nudc hoa va do luu ni€ém, khach hang c6 thé tim

thdy moi thir ma ho can trong mot khong gian duy nht.

Toi: Poan an t6i. Nghi dém tai Paris hodc khu vuc lan cén.

NGAY 3: PARIS — REIMS - METZ An Sang, Trua, Toi
Sang: Quy khach n sang va tra phong khach san. Doan tiép tuc di chuyén vé thanh phd Reims, noi

con duge goi 1a Thanh phéd cua 18 dang quang hay Thanh phd cua nhiing vi vua.
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e Nha tho Reims: 13 thanh duong dep nhit, quan trong nhat
va cling gan nhu 13 c6 kinh nhat thanh phé Reims nudc
Phép. Khong chi c6 y nghia vdi gido dan, day con 1a mdt
trong nhimg biéu tugng lich sir mang tinh dai dién cho

“thanh pho cua céc vi vua”.

e Cung dién Tau (Palais du Tau): 14 cung dién cia Tong
giam muc tai Reims, Phap. Pay 1a noi ¢ cua cac hoang dé Phap trude khi ho 1am 1& dang quang
theo truyén théng tai Nha thd Pac Ba Reims

Trwa: An trua tai nha hang dia phuong. Sau d6 doan di chuyén di Metz (170km).
e Quing truong Place d’Armes
e Nha tho Metz: 1a nha tho chinh toa cua Gido phian Cong

giao Metz , la tru s cua cac giam muc Metz

e Ancienne Ville: 1a mot thi tran c6 xua soi dong tai thanh

phé Metz, ndi tiéng v6i nha tho phong cach Gothic véi cac Fta}”“ =
fie i) ,‘ 5“

ctra s6 kinh mau.

T6i: Poan dung bita ti tai nha hang dia phuong. Nghi dém tai Metz hoic khu vue 1an cén.

NGAY 4: METZ — NANCY - COLMAR (PHAP) An Sang, Trua, T6i
Sang: Doan an sang tai khach san. Poan khoi hanh di Nancy — Mot trong hai thu phu cua Gido hoi

Cong gido La M tai Phap va Thanh phd dic trung boi mau vang gach. Quy khach tham quan:
e Qudang truong Place Stanislas: noi dugc UNESCO cong
nhan 1a di san thé giéi va 1a mot trong nhimg quang truong
dep nhat khi ban du lich chau Au. Pugc thiét ké theo phong
cach rococo, quang trudng ndi bat voi khong gian rong rii,

thoang dang va nhiing canh cong vang lap lanh. Day khong

chi la trung tdm van hoa cta Nancy ma con 1a bi€u tuong
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lich str va nghé thuat dic sic ciia Phap. Poan ghé an trua. Sau d6 khoi hanh di Colmar - dwoe
ménh danh 13 “Tiéu Venice” trong 10ng nudc Phap.

e Colmar — ngoi lang nhé xinh xin ving Alsace nuéc
Phap voi nhitng con duong 14t da men theo nhiing con
kénh, xung quanh 13 nhing ngdi nha véi cira gd mang
dam phong cach Phép va buc.

e Ngdi lang co tich “Little Venice” — vi nhiing con phé &
day duogc xay dung bén canh nhitng con kénh nho chay

len 16i, gidng nhu Venice cta Y. Pay duoc xem 1a 1 trong

nhing con phé dep nhat Chau Au.
Ti: Poan an t6i tai nha hang dia phuong. Nghi dém tai Colmar hoic khu vue lan cén.

NGAY 5: COLMAR - ENGELBERG (THUY SY) - LUCERNE An Sang, Trua, T6i

Sang: Poan an sang tai nha hang dia phuong. Sau d6 lam thu tuc tra phong va khéi hanh tham quan:
e Thi trin Iseltwald: b6i canh trong bd phim Han Qudc
n6i tiéng “Ha cdnh noi anh”. Bao quanh khu h6 Brienz

tho mong la nui rung trung di€p, may phu quanh nam,

lirng lo swon ddi. Mau nude xanh ngoc bich, voi khung

canh thién nhién tri tinh, l4p 16 nhitng nép nha méi vang

cang tao nén sy binh yén cho ngoi lang tuyét dep nay.

e Doan chiém ngudng vé dep hung vi cua Nii Titlis cao
3.238m, nam trong day ndi Alps, dugc tuyét tring bao
bao phii quanh nim. Du khich ciing c¢é thé trai
nghiém di cap treo 1én nui Titlis (tw tuc vé cap treo),
kham pha cép treo quay vong Rotair 360 d6 dau tién

trén thé gidi, ngdm nhin toan canh nui tuyét tuyét dep

tu trén cao.
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T6i: Doan in t6i. Nghi dém & Lucerne hozc khu vue lan can. _ ;
NGAY 6: LUCERNE —MILAN (Y) - VENICE An Séng, Trua, T6i
Sang: Poan in sang. Sau d6 khai hanh dén véi Milan — “kinh @6 thoi trang thé gioi”: Thé ki 15 16
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Trua: Poan khoi hanh di Lucerne, day 1a diu mdi giao thong, kinh té, van hoa va truyén thong cia

Thuy Si. Poan ghé an trua. Sau d6 tiép tuc tham quan:
Twong dai Sw Tir: birc twong ndi tiéng dugc tac vao nai da dai 10m va cao 6m dé tudng nhé
hon 800 nguoi linh Thuy Si di xa than dé bao vé vua nudc Phap Louis XVI trong cudc canh
mang 1789.

Céu gb Chapel: biéu twong doc dao cua thanh phd Lucerne,
v6i chiéu dai 205m hoan toan bang gd véi hinh zic zac, &
giita c6 thap nudc bang da, hai bén thanh cau mua hé duoc

trang tri bang hang loat chau hoa phong lit xinh xin.

Milan 13 noi san xuat va phan phdi vai lua ndi tiéng, tir thé ky 19 tré di Milan tr thanh 1 trong
nhiing trung tdm cong nghiép ciia Y ciing nhuw Chau Au. Ngay cang c6 nhiéu thiét ké noi bat ra
doi, ciing voi nhitng nha thiét ké tai ba v6i nhitng tac pham vang danh va nhu cau san choi vé
thoi trang ciing xudt phat. Tuan 1& thoi trang Milan dugc ra doi va td chire 1an dau nam 1958.
Nha tho Duomo: nha tho chinh toa nguy nga nhat nude Y.
Nha thd Duomo la sy giao hudng hai hoa gitra hai truong
phai kién trac 1a Gothic va Roman Romanesque. Tir xa,
cong trinh trong gidng nhitng cdy thanh gia voi duong nét
cham khéc tinh x4o.

Tham quan va mua sim tai Galleria Vittorio — 13 mot ky
cong kién tric doc ddo, biéu trung cho nét dic trung cua
nguoi Milan vai vé dep, nghé thuat va su sang trong duoi
vom kinh tuyét dep. Cong trinh tuyét voi ndy gidng nhu cau

ndi gitra Piazza del Duomo va Piazza della Scala, dugc lat
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d4 cam thach va trang tri tranh kham. O trén la mot vom sét va thuy tinh tuyét voi ¢ do cao
50m.

Truwa: An trua. Doan khai hanh di Venice.

Tdi: Poan an t6i. Nghi dém tai Mestre hodc khu vue 1an cin.

NGAY 7: VENICE — PISA (Y) An Séng, Trua, Toi
Sang: Poan an sang. Sau d6 1am thu tuc trd phong. Xe dua doan khdéi hanh tham quan Venice — “thanh
pho ciia nhitng con kénh dao” hay “thanh phd dap dénh song nudc” vo cung doc déo cua Y.

e Ciu Than Thé - “thanh dia tinh yéu tai Venice”: noi
ma ai ciing mo udc dugc mot lan dén trong doi. Cong
trinh tuyét dep nay ndi Dinh Tong Trén (Palazzo Ducale)
v6i nha giam cii tén Prigioni Nuove, bac qua kénh dao
Rio di Palazzo.

e Qudang trwong San Marco: 1a quang trudong quan trong
va ndi tiéng nhét thanh phd Venice. “Pai sanh 1 hoi dep
nhat chdu Au” ndy, nhu Napoléon di ting goi, bao gid
ciing tran ngap du khach, nhiép anh gia va chim bd cau.

e Vuwong cung thanh dwong San Marco: 1a cong trinh
kién triic dep mé hdn nhét Venice va vé dep ctia nd phan
anh duc tin va su tan tim cia ngudi dan Venice dbi voi
thanh phd cua ho. Pay 1a vi du dién hinh cua kién tric
Hy Lap - Byzantine v6i anh huéng manh mé ctia Buc va

A Rap véi san da cim thach sang trong, d6 kham vang

phat sang va cac d6 luu niém bang vang trong kho bac. : _
e Dinh tong tran Doge “vang son mdt thué”: 1a minh ching khong thé thay thé cua quyén luc
va xa hoa du da trai qua bao thang trim ctia thé ky. Dinh tong tran vira 1a nha riéng cia cong

tudc Doge cung gia dinh ctia dng vira 1a noi chinh phu té chirc cac hoat dong chinh tri dudi thoi

Worldtravelvn Eed  Info@woridtravels.com.vn 2% https://worldtravels.com.vn
! v P

| @ Tru 58 chinh: 18 Nguyén Binh Khiém, Phuéing Tan Pinh, TP.HCM
@ CN1: 215 Budting 94, KDC Trung Son, Xa Binh Hung, TP.HCM
@ CN2Z; 280 Nam Ky Khdl Nghia, Phuding Xuan Haa, TR.HCM
D CN3: 78 Vb Thi Sdu, Phuiding Tan Binh, TER.HCM

097 166 6740

080 236 7026 P %

0B3 497 43233 | = )
097 233 3845

6GG6



. CONG TY CO PHAN THUGMI THE GIGI DU LICH

,hanh quéc té

T rgave>

WORLD TRAVEL

1900 9054 m o

EXPERT FOR YOUR JOURNEY

Cong hoa Venezia. Quang thoi gian huy hoang nay két thiic cho dén khi Doge thoai vi cling sur
kién Napoleon chiém dong thanh phé nam 1797.
Truwa: Doan dung bira trua tai nha hang dia phuong. Poan khéi hanh di dén Pisa - néi tiéng véi thé
gi¢i nho c6 Thap nghiéng Pisa.
e Thap nghiéng Pisa: biéu twong du lich thi vi ciia nwéc
Y, noi dugc UNESCO c6ng nhan 1a Di san thé gidi. Vi
chiéu cao 56,70m va nghiéng 5,5 d9, thap nghiéng Pisa da
trg thanh biéu tugng cho sy viing chic dén diéu ky tai
thanh phd Pisa ciia nudc Y xinh dep. Chinh d6 nghiéng

doc ddo va nhitng moc lich st quan trong cua Pisa hang

nam thu hut rat nhidu du khach dén tham quan.
¢ Quing truong Piazza del Campo: La noi tap trung Thap nghiéng Pisa mang tinh biéu tuong,
Nha tho Pisa trang 18, Nha rira toi Pisa 1on nhat ca nu6c va Nghia trang Tuong niém giau lich
sir. Toan bd quan thé 1a mot minh chimg sdng dong cho nghé thuat va kién tric Romanesque
Pisa thoi Trung C6.
¢ Chiém ngudng Pai virong cung thanh dwong Pisa — nha thd cong gido ndi tiéng nim bén
canh thap nghiéng Pisa.
T6i: Poan an t6i. Nghi dém tai Pisa hoiic khu vue lan cén.
NGAY 8: PISA - ROME (Y) An Sang, Trua, T6i
Sang: Doan An sang. Sau d6 khéi hanh di Rome - dwge ménh

danh 13 “Thanh phé Vinh hing” boi lich st 1au doi va
nhimg di tich ¢6 dai con luu giit dén ngay nay. Thanh
phd nay timg 13 trung tdm ctia Dé ché La M4 hung manh,
dé lai dau 4n sau dam trong van hoa, ngh¢ thuat va kién

trac thé gioi.

Truwa: Poan an trua tai nha hang dia phuong. Poan tham quan:
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e Chup hinh bén canh Piu trwong La Ma
Colosseum: dugc xem la 1 trong 7 ky quan "hién dai"
cta thé gidi. Cho dén tan ngay nay, né van ludén mang
dén mot cam gidc ngudng mod dén stmg sét cho bét cir
ai dd mot 1an dugc chiém ngudng cong trinh kién trac
tuyét voi ndy cua thoi Dé Ché La Ma..

e Pai phun nwée Trevi: 1a dai phun nude 16n nhat va m
dep nhét & Rome, vdi chiu cao 26 mét, rong 50 mét.
Puoc xay dung trong 30 nam, tr nam 1932 -1962 badi
hai kién trtc su Nicola Salvi va Giuseppe Pannini, dai
phun nudc khoac trén minh phong cach kién truc
Baroque. Tong thé Trevi dugc lam tir d4 voi va da cam

thach Carrara. S& that thiéu sét khi nhic téi Trevi ma

khong nhic dén thoi quen tung dong xu dé ciu may
man, udc nguyén. heo truyén thuyét, ném 1 dong xu khi ban mudn quay tré lai thanh Rome.
Tdi: Poan an t6i. Nghi dém tai Rome hoic khu vuc 14n cin.

NGAY 9: ROME — THANH PIA VATICAN — TP.HO CHI MINH| An Sang, Trwa, T6i M4
Sang: Poan an sang tai nha hang dia phuong. Doan khoi hanh tham quan Vatican — “Quoc Gia Nhé

Nhit Thé Giéi” nhung lai vo cung ndi tiéng.

e Quang truong Vatican: 1a mot trong nhiing quang
truong ndi tiéng nhat & Y va 1 noi tp trung quan trong
cho khach du lich dén tham cac diém tham quan cta
Thanh Vatican. Tt Quang truong Thanh Phéro, du

khéach cling c6 thé nhin thay cac Can ho cua Gido

hoang, khong chi noi1 Puc Gido Hoang con song ma

con 1a noi ma tir d6 vi giao hoang thuong nédi chuyén véi nhiing ngudi hanh huong.
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e Chiém nguwong Nha tho Thanh Peter: dugc xem nhu 13 "nha tho vi dai nhit trong nhitng nha

thd Cong gido va duge xem 13 noi linh thiéng nhat trong thé gidi dai Cong Gido. Ngay tir bén

ngoai, nguodi ta an twong trudc sy nguy nga cua ca cong trinh duge xay theo 161 kién trac Phuc

Hung. Bén trong dugc thiét ké nhu hinh thap gia, véi tm 1a ban tho chinh, phia dudi duoc cho

la ham mo cua Thanh Peter va bén trén la mai vom cao.

Trwa: Doan an trua. Sau d6 khéi hanh ra sin bay Rome lam thi tuc cho chuyén bay vé TP. H6 Chi

Minh.

Toi: An udng va nghi ngoi trén may bay. Nghi dém trén may bay.

NGAY 10: TP. HO CHi MINH .
Doan vé deén san bay Tan Son Nhat, lam thu tuc nhap canh, Huéng dan vién chao tam biét va hen gap

lai quy khéch trong hanh trinh tiép theo.

Luwu y: Tuy theo tinh hinh thuc té tai diém dén, thir tw tham quan c6 thé thay déi dé phi

hop hon, nhitng vén dam bdo dii chwong trinh. Trong trwong hop khdch quan bit buéc

phdi doi diém vi Iy do diém dén, HDV sé tim diém phi hop cung dwong thay thé cho

Doan.

NGAY KHOI HANH

NGUOI LON

(tir 9 tudi tré 1én)

TRE EM

(tir 02 -dwéi 09 tudi)

TRE NHO
(dwéi 02 tudi)

Ngu chung giwong voi ngwoi lon

11/07/2026

71.990.000

64.990.000

21.590.000

14/08/2026

71.990.000

64.990.000

21.590.000

26/09/2026

69.990.000

62.990.000

20.990.000

24/10/2026

69.990.000

62.990.000

20.990.000

17/11/2026

69.990.000

62.990.000

20.990.000
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GIA TOUR BAO GOM:

% Vé may bay khir hoi phé thong TP.HCM — PARIS/ROME - TP.HCM : Hang khong

72.990.000 65.690.000 21.890.000

Emirates 5*

R
6

Hanh 1y xach tay 07kg va 1 kién Hanh 1y ky giri 30kg hodc tach thanh 2 kién va tong khong
qua 30kg.

R
6

Céc phy phi thué phi trudng; thué an ninh; phu phi xang dau (thué phi c6 thé thay doi vao ngay

xuét vé)

% Khach san 3-4 sao, tiéu chuan 2 ngudi 1on/phong. Lé nam/nit & phong 3 chi dugc sap xép tiy
theo tinh trang phong ctia khach san. Hau hét cac khach han & Chau Au rit it ¢6 phong 3.

% Céc bira dn theo chwong trinh: 4n sang tai khach san + dn trua va 4n t6i tai nha hang dja phuong
v6i cac mon am thyc kiéu Au, Viét, Hoa (trung binh 16 Eur — 28 Eur/Khach/bita)

% Xe du lich dwa don tham quan theo chuong trinh (tdi da 12 tiéng/ngay)

% Nudc sudi: 1 chai/khach/ngay.

% Hudng dan vién chuyén nghiép theo doan sudt chuong trinh tir Viét Nam.

< Bao hiém du lich toan ciu theo chuong trinh, muic bdi thudng tdi da 1 ty ddng/trudng hop.

« Qua tang: nén du lich

% Hoa don VAT (vui long bao ngay khi dang ky tour)

e Tiang vé: Du thuyeén song Seine, vé tau vao ddo Venice

GIA TOUR KHONG BAO GOM:

< Phi visa du lich Chau Au theo doan: 5.500.000/khéch

< Chi phi bdi dwdng hwéng din vién, tai xé dia phwong: 2.000.000d/khach/tour
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% Chi phi ca nhan, Phi d6i vé, nang hang, chi phi ngoai chuong trinh...

% Phuy phi phong don 14.000.000d/khach/tour (Néu khach yéu cau ¢ phong don hodc di 1é khong
c6 nguoi ghép phong)

% Phi cap treo nui Titlis: 3.500.000 VND/Khach (Gia cé thé thay déi theo ty gia thanh toan)

PIEU KIEN AP DUNG CHO GIA TOUR TRE EM:

% Tré em (tir 2 dén dudi 09 tudi) ngi chung givdng voi bd me, khong ¢ givong riéng. 2 nguoi 16m
ghép ti da 1 tré em, tré em thar 2 phai dong tién ngudi 16n

% Tré dudi 2 tudi tén phi visa, vé may bay, bao hiém. Bé dugc mién phi cac dich vu tour nhung
khong co ghé may bay riéng, khong ghé em bé trén xe, khong c6 ndi/giudng riéng trong khach

san: gia dinh vui long tu lo cho bé.

QUY PINH PANG KY - THANH TOAN

1. Quy khach vui long dem theo Ho chiéu (Passport) dang ky tour va dit tién coc 30 triéu VND/Khéch.
2. Thanh toan sd tién con lai trude ngay khoi hanh 14 ngay (hoic ngay khi khach duogc cip visa).
LUU Y: Hb so bi tir choi visa, phi visa khong hoan lai: 5.500.000/khach

CHINH SACH HOAN/HUY/KHONG PAT VISA —- QUY PHAM QUY PINH XUAT/NHAP CANH

% Huy tour sau khi dang ky: Phat 100% tién coc tour

¢+ Huy tour sau khi ndp lich hen visa: Phat 100% tién coc tour

% Huy tour sau khi c¢6 visa: Phat 100% tdng gia trj tour

< Khéch bi tir chdi xuat canh tai Viét Nam hodc nhdp canh tai noi dén: Khach chiu 100% tong
chi phi tour (khong duogc hoan tién).

% Truong hop dén ngay khai hanh ma khach van chua ra kip két qua visa, quy khach c6 thé chon
ngay khoi hanh tour ké tiép hoic nhan lai tién tour da dong sau khi trir di chi phi visa 5.500.000

VND/khach.
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Déi véi truong hop quy khach dit tour di cing nhom ban hodc gia dinh (tir 2 khach trg 1én),
néu mot ngudi trong nhom khong dat visa ma huy tour thi khach rét visa dong phi 5.500.000,
nhung cac thanh vién khac da dat visa ma huy tour s€ ap dung theo chinh sach huy tour chung.
Trong trudng hop huy tour, quy khach vui 10ng mang bién lai déng tién va CMND/CCCD dén
tryc tiép van phong lam thi tuc hiy tour. Cong ty s& khong giai quyét cac truong hop lién hé
huy tour qua dién thoai).

Chuong trinh tour theo gia wu dai, khong ap dung cho chuyén dbi hodc doi ngay tour.

QUY PINH CHUNG

R0
<
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Quy khach vui long doc ki chuong trinh, gia tour, cac thong tin dich vu bao gdm va khong bao
gdm dugc liét ké chi tiét, cac diéu kién huy tour ghi 16 trong chwong trinh. Trong truong hop
quy khach khong tryc tiép dén dang ky tour ma do ngudi khac dén dang ky thi quy khach vui
long tim hiéu k¥ chuong trinh tir nguoi ding ky cho minh. Cong ty khong chiu trach nhiém vé
céc tranh chap néu phét sinh xay ra.

Quy khéch trén 85 tudi vui 1ong tu mua bao hiém du lich.

Quy khach tir 70 tudi trd 1én phai ¢ gidy kham strc khoe cta bac si va cam két du strc khoé dé
di du lich va ty chiu cac van dé& lién quan dén strc khoé cuia minh, du khach cao tudi phai c6
ngudi than dudi 60 tudi (du sire khoe) di theo. Chung t6i khong nhan cac khach hang huyét ap
cao, tim mach va cac bénh lién quan...co chi dinh tir bac sy khong dugc bay duong dai.

Quy khach mang thai vui 10ng béo cho nhan vién ban tour dé duoc tu van thém thong tin. Chiing
to1 khong nhan khach mang thai tir 5 thang trd 1én vi ly do an toan cho khach.

Chuong trinh tour 1 du lich tron géi két hop tham quan mua sam, khach hang khong ty y tich
doan, cac dich vu khong sir dung s& khong duoc hoan lai. Cac chi phi phat sinh (néu o) do
khéach hang ty thanh toan.

Lich trinh cac diém tham quan co thé duoc thay doi, sép xép theo tinh hinh tham quan thyc té

tai dia phwong nhung van dam bao ddy du cac diém theo chuong trinh.

GGGH
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Lich trinh cic chuyén bay phu thudc vao cac hing hang khong nén trong mét sb truong hop gid
bay c6 thé thay d6i ma khoéng duoc bao trude. Cong ty du lich c¢6 quyén thay d6i hing hang
khong van chuyén vao gid chot tiy thude vao cac hing hang khong, thoi tiét.

Sau khi két thuc tour, nhimg khach hang ndo phai trinh bao véi LSQ/DSQ thi Cong ty Du lich
s& gitr lai ho chiéu gdc va trong vong 03 ngay, quy khach vui long 1én trinh bao vi LSQ/DSQ
theo quy dinh.

Néu quy khach dd duoc cap visa ma huy tour, Cong ty du lich duoc quyén gitt ho chiéu cho dén
khi thoi han visa hét hiéu luc dugce phép nhap canh; hodc s& thong bao véi LSQ/DSQ (noi cip
visa) dé dong dau moc “CANCEL-HUY” visa cua khach.

Tuy theo tinh hinh duyét cdp visa ctua Lanh Su quan (LSQ)/Pai St quan (PSQ) va vé may bay,
ngay khai hanh co thé doi lai tir 7 dén 10 ngay so voi ngay khoi hanh ban dau.

Truong hop doan khong du 15 khach theo hanh trinh tour (15 khéach khot hanh cung di va cung
v&), Cong ty du lich ¢ quyén thay ddi, doi tour sang ngay khoi hanh gan nhat. Néu khach hang
khong sip xép dugc cong viée dé tham gia tour ké tiép, chiing t6i s& hoan tra lai tién coc tour
(tién tour) sau khi da trir di 1¢ phi xin visa ctia khach da dang ky va khong chiu thém bt ky chi
phi va trach nhiém nao.

Déi voi nhimg khach chi mua Land tour (ttrc dich vy mit dat), ching t6i khong khuyén khich
khach ty mua/xuét vé may bay khi chua c6 sy xac nhan tour chic chin khéi hanh tir Cong ty.
Chung t6i khong chiu trach nhiém vé chi phi chuyén di di véi khach san, vé may bay, visa...
ctia khach néu tour khong khai hanh.

Cong ty khong chiu trach nhiém trong trudng hop khach tham gia doan vi pham vao cac diéu
khoan quy dinh vé thu tuc xuét - nhap canh cua Viét Nam hoac bi tur chdi nhap canh theo quyét
dinh ciia chinh quyén s& tai. Chi phi tour s& khong hoan lai va céc chi phi phat sinh (néu co)

nhu mua vé mday bay vé Viét Nam s& do khach ty thanh toan.

&
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% Quy khach vui 10ng tu kiém tra tinh trang nop thué ca nhan va hoan thanh nghia vu nép Thué
theo quy dinh ddi véi Co quan Nha nuoc trude khi xuit canh khoi Viét Nam dé tham gia chuyén
di. Cong ty s& khong chiu trach nhiém va s& khong hoan lai tién tour néu Quy khach bi tir chdi
Xuat/Nhap canh vi 1y do trén.

R
o

Cong ty du lich s€ khong chiu trach nhiém trong nhiing truong hop khach quan nhu thién tai:
bao lut, han han, dong dat; cac su ¢b vé an ninh, khung bd, biéu tinh hodc cac su cb vé hang
khong nhu truc tric k¥ thuat, an ninh, doi, hity, hodn chuyén bay. Néu nhiing truong hop trén
xay ra, Cong ty s& giit quyén thay doi 16 trinh vi sy thuan tién, an toan cho khach hang va s&
mién trr trach nhiém bdi thuong nhitng thiét hai phat sinh hoac néu huy tour, s& xem xé&t dé
hoan tra chi phi khong tham quan cho khach trong diéu kién c6 thé (sau khi d trir lai cac dich
vu da thyc hién nhu phi lam visa, tién vé may bay, tién coc khach san....va khong chiu trach

nhiém bdi thuong thém bat ky chi phi nao khac).

KINH CHUC QUY KHACH CO CHUYEN PI VUI VE VA THU VI.
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